BERTALAN
LILLA

TANULMANYOK

o Felséfoku idegenforgalmi
tanfolyam - 1986

e Vendéglatoipari
Szakmunkasképzé intézet -
1985

e Tancsics Mihaly Gimnazium
Erettségi - 1985

FOBB KESZSEGEK

o B kategorias jogositvany

o Kozépfoku O365 ismeretek

¢ Kivalé kommunikacios
készség

NYELVTUDAS

Magyar - Anyanyelvi szint

MR Német - Anyanyelviszint

ELERHETOSEGEK

MK

e 36209326561

’ 112. Bp. BALATONI UT 36.

LILLABERTALAN@QGMAILCOM

SZAKMAI TAPASZTALAT

ELADO
Bodegita Tobacco Bt. | 2020-2023

Vevék teljeskord kiszolgalasa és
felvilagositasa a termékekkel kapcsolatban
Arufeltdltés, drazas, aruatvétel

Pénztarosi feladatok ellatasa, kassza nyitas
zaras

Termeékarak, termékszavatossag
ellendrzése

VALLALKOZO
Sajat vallalkozas | 2017-2020

e |degenforgalmi szallashely (Airbnb)
Uzemeltetése,

o Weboldali foglalasok kezelése,

e Vendégek fogadasa,

e Takaritas,

e Karbantartas.

ELADO
FE-BI Bt.| 2011-2017

e Vevok teljes kord kiszolgalasa,
felvilagositasa a termékekkel
kapcsolatban,

o Arufeltoltés, aruatvétel

e Termeékarak, termékszavatossag
ellendrzése

TERULETI KEPVISELO

Schiesser Hungaria Kft.| 1998-20T11

Beérkezd aru bevételezése, szallitolevelek,
szamlak kiallitasa

Hazi pénztar és raktar kezelése
Magyar-német Uzleti levelezés
lebonyolitasa, termékértékesités
Vevdkkel valo kapcsolattartas

CHEFKRUPIE

Elsé Magyar Jatékkaszino Kft.| 1990-1998

o Jatékasztalok felugyelete
e Krupiék koordinalasa, beosztasa



